
Četiri koraka asertivnosti 

1. Opiši situaciju. 

2. Reci kako se osjećaš. Ne optužuj     

       druge radi toga. 

3. Zatraži točno određenu i malu  

       promjenu. 

4. Reci kako ćeš se osjećati radi te  

       promjene. 


